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L’EPN s’installe
3 la Maison de 'emploi

L’Espace public numérique quitte la rue Jean-Macé pour la Maison de I'emploi.
Ce déménagement devralt permettre d’étendre I'accés aux services.

a Maison de I'emploi et
des entreprises ac-
cueille & partir de cet
été I'Espace public nu-
mérique (EPN), dont les activi-
és commenceront officielle-
ment le lundi 8 juillet 2024,
boulevard Edgar-Quinet.
L’EPN opére un transfert en
juittant la rue Jean-Macé, lais-
sant derriere lui I'espace Ar-
mand-Jubien, dont le sort n'est
pas encore décidé. -
Les horaires des permanences
restent inchangés. Le lundi,
mercredi et vendredi aprés-mi-
di, de 13 h 30 417 h 30, un con-
seiller numérique France servi-
ces sera présent . pour
accompagner ceux qui le sou-
haitent « pour effectuer une dé-
marche, ou découvrir les outils
numériques ». ;

« Celava

nous permettre
de toucher

un nouveau
public »

« On fait de tout », expliquent
les conseillers numériques. «
Certains viennent pour des dé-
marches précises, comme l'auto-
matisation de factures pour une
micro-entreprise, d’autres vien-
nent simplement pour améliorer
leur connaissance des outils. »

Un bureau est également mis a
disposition des conseillers nu-
mériques a la Maison de I'em-
ploi, prés de l'espace numéri-
que, pour permettre plus de
confidentialité dans I'accompa-
gnement des personnes. En de-
hors des horaires de permanen-
ces, les postes mformathucs
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seront accessibles au public
avec la carte de vie quotidienne.

Miser sur I'accessibilité

« Ce déménagement va nous per-
mettre de toucher un nouveau
public , souligne Frédéric Col-
liaux, coordinateur des con-
seillers numériques du territoi-
re. Certains qui ne venaient pas
nous voir a ’EPN, mais qui ont
déja Phabitude de venir a la Mai-
son de ’'emploi, pourront se tour-
ner vers nous en cas de besoin. »
I’idée est non seulement d’atti-
rer un public plus large, mais
également de simplifier les cho-
ses pour les utilisateurs.

Le batiment situé boulevard Ed-
gar-Quinet, appartenant a la
communauté de communes
Parthenay Gétine, est « plus ac-
cessible », explique Alexandre
Hénic, directeur des systémes
d’information. « L’espace est

flambant neuf », indique-t-il,
pointant la présence d’ascen-
seurs et de nombreuses places
de parking. « Et puis il va y avoir
Uajout d’un arrét de Pybus dans
un avenir proche », ajoute-t-il.

Mutualisation des efforts
Lorsqu’ils ne sont pas présents
sur site, les conseillers numéri-
ques ne choment pas. Frédéric
Colliaux anime des ateliers et
travaille en collaboration avec
les différentes structures qui
ceuvrent pour I'inclusion numé-
rique sur tout le territoire, au
travers du réseau Gatine Con-
nect.

« La construction de ce réseau,
en mutualisant les efforts des dif-
férents acteurs, permet aux usa-
gers de toujours trouver des ré-
ponses adaptées, explique
Pascale Robin, conseillére com-
munautaire. L'inclusion numéri-

Le nouvel espace pubhc numérique ouvre ses portes Ie lundi 8 juillet 2024 a la Malson de I'emplou

que, c’est. un combat constant,
souligne I'élue, un éternel re-
commencement. »

Par ailleurs, elle insiste sur la
disparité des publics concer-
nés : « On pense souvent que seu-
les les personnes dgées ont be-
soin d’aide avec les outils
informatiques. Or, certains jeu-
nes aussi peuvent étre éloignés
des nouvelles technologies »,
précise I'élue de Parthenay-Gé-
tine chargée de l'inclusion nu-
mérique.

Jeanne Tesson

Les acteurs de l'inclusion
numérique (Gatine Connect)
préparent une rencontre
numérique ouverte a tous le samedi
16 novembre au Campus de projets
de Parthenay, 42, avenue Pierre-
Mendés-France, qui ouvrira ses
portes a la rentrée 2024.




